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Energieverbrauch im Tourismus

. 1,6% des jahrlichen 6sterreichischen Gesamtenergieverbrauchs in den
Kernbereichen des Tourismus

. Wintertourismus 0,9%, Sommg_rtourismus 0,7%
des Gesamtenergieverbrauchs Osterreichs

. 2019 lag der Anteil an erneuerbarer Energie in Beherbergungs- und
Gastronomieunternehmen bereits bei 54%

. Deutliche Steigerung der Effizienz — der Energieverbrauch pro
Nachtigung ist seit 2008 bis 2019 um 54% gesunken!
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ESG im Immobilienbereich — Managementimmobilien — Tourismusimmobilien

- Energieeffizienz und Nachhaltigkeit von Gebduden / Griinzertifizierungen

- Soziale Aspekte — hier Schnittstelle zu Wirtschaftsbetrieb - Managementimmobilien wie Hotels

- Governance — ESG in der Unternehmensstrategie, Risikomanagement, EU Reportingsysteme von
ESG Kennzahlen ( Green Finance — Besicherungen und Finanzierungsvorgaben fiir Banken )

Vorteile — Wertsteigerung, Exitrenditen bzw. Fungibilitdt der Immobilie, Betreiberinteresse und
-anforderungen, CAPEX Vereinbarungen, Betreibervertrage,...

Herausforderungen — Investitionsbedarf, Mangel an einheitlichen ESG-Standards (Kennzahlen), regionale
Rahmenbedingungen, Regulatorische Entwicklungen und deren Auswirkungen, Betriebskennzahlen (neue
Kennzahlenstruktur? STAHR und USALI Werte neu denken ), Immobilienbewertung der Zukunft,...
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,,EU Taxonomie und Green Claims“

EU Taxonomie VO

Gemeinsames Klassifizierungssystem fiir nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten, Juni 2022 auf EU Ebene
beschlossen, Ziel: klimaneutrale EU bis 2050 — Transparenz, klare Richtlinien, kein Greenwashing.
Osterreich unterstiitzt die EU Sustainable Finance Strategy und die EU Taxonomie VO.

Wichtig: Kriterien miissen wissenschaftsbasiert und glaubwiirdig sein!

Zertifizierungsstrategien — Zertifizierungsdschungel

Zertifizierung von Betrieben und Destinationen versus Zertifizierung von Gebauden per se

LEED und BREEAM fiihrend auf Grund interner Standards internationaler Konzerne (DGNB, OGN],..)
Frage: Welche staatlichen Forderungen beruhen auf welchen Standards ? CH — MINERGIE

Frage Integration der ausgelésten MOBILITAT in Tourismus ???
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EU Directive on Green Claims:
( + RL tiber unlautere Geschaftspraktiken / RL Giber Verbraucherrechte )

Nachhaltigkeitsversprechen nur mehr auf Basis von umfassenden ,, Assessments*, OKO Labels miissen von
EU genehmigt sein ,certification of conformity” und ,,third party” Kontrolle.

Konsumentenschutz - Kommunikation rund um vertrauensvolle Informationen rund um Nachhaltigkeit,
Mikrounternehmen sollen ausgenommen sein. Relevanz fiir Tourismus !!

Tourismus:
yTransition Pathway for Tourism” der EK als langfristige Industrie Strategie am Weg in die Nachhaltigkeit —
umweltfreundliches Reisen, Tourismusgemeinden, Digitalisierung, Innovation, Effizienz, soz. Verantwortung
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Osterreichs Strategie fiir nachhaltigen Tourismus:

Vier Saulen

bmaw.gv.at

I. Messung der
Tourismusakzeptanz

Il. Neuausrichtung der
Gewerblichen
Tourismusforderung

Ill. Zertifizierungs- und
Kennzeichnungsstrategie

IV. ESG Data Hub
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|. Messung der Tourismusakzeptanz

» Fortlaufende Erhebungen zur Einstellung der einheimischen
Bevolkerung zum Tourismus

e 2020 bis 2023: Pilotversuch (rd. 2.400 Befragungen; anhand
eigens-entwickeltem TA-Indikator)

* ab 2024: gesetzliche Verankerung (rd. 10.000 Befragungen;
durch die Statistik Austria)
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Wichtigste Einflussfaktoren auf die Tourismusakzeptanz

o Tourismusakzeptanz o
INDEX: 75

Positive Einflisse auf die MNegative Einflisse auf die
Tourismusakzeptanz Tourismusakzeptanz

ﬁ schadet der Umwelt
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Aktuelle Mallnahmen zur Starkung der Tourismusakzeptanz

Broschiire: Find the Right Balance
— Schaffung von mehr Awareness fir Unbalanced Tourism

— Orientierungshilfe zum richtigen Umgang mit Unbalanced Tourism
\§4 Forderungscall fiir nachhaltig ausgewogenen Tourismus

— Forderung der Entwicklung regionaler Konzepte gegen Unbalanced Tourism
— Fordervolumen: Euro 570.000 (bis zu Euro 50.000 pro Forderfall)
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Aktuelle MaRnahmen seitens der Osterreich Werbung

#ob Sustainable Tourism in Austria Summit
— Jahrliche Vernetzungsveranstaltung fir Nachhaltigkeitsexpertinnen

<!

fﬁ KPI-Toolkit fiir Destinationen

— Vorschlage zu moglichen Nachhaltigkeits-KPI fiir Destinationen
E] Green Claims Leitfaden
— 10-Punkte-Checklist fir erfolgreiche Nachhaltigkeits-Kommunikation

[y Broschiire mit Vorzeigebeispielen
— Broschiire mit 50 Best-Practice-Beispielen aus ganz Osterreich
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II. Neuausrichtung der Gewerblichen Tourismusforderung

» Investitionsforderung des BMAW fiir KMU der Tourismus-
und Freizeitwirtschaft

* Hebelt jahrliche Investitionen von deutlich liber einer halben
Mrd. Euro (Zuschusse, Haftungen & geforderte Kredite)

* Q1 2023: erfolgreiche Neuausrichtung der Forderrichtlinien
(noch starkerer Fokus auf ,Nachhaltigkeit”)

e Zuschiusse bis zu 7% des nachhaltigkeitsrelevanten
Investitionsanteils (,,Nachhaltigkeitsbonus®)

* Neu ab 2024: ,,Griiner Tourismuskredit”

12
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I1l. Zertifizierungs- und Kennzeichnungsstrategie

> Gemeinsame Empfehlungen von BMAW, OW und WKO zu
glaubhaften Nachhaltigkeitszertifizierungen

* Dient der Orientierung im , Label-Dschungel”

* strenge Standards zur Vermeidung von Green Washing
(z.B. Zertifizierung durch unabhéangige Dritte)

e sowohl fur Betriebe als auch fiir Destinationen

 Beispiel: Osterreichisches Umweltzeichen
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V. ESG Data Hub

» Gemeinsame Online-Plattform von OeKB, OeHT und
BMAW zur Erhebung von ESG-Kennzahlen zu
Tourismusbetrieben

* Definiert standardisierte ESG- Indikatoren (,,Benchmarks®)

* Hilfestellung bei der Einhaltung von Green Finance-
Vorgaben (z.B. Kreditantrage) und Forderauflagen

14
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NEU: RESY-Dashboard

Informations- und Monitoringsystem fir 2093 Gemeinden

Sonstige Staaten
50 %

DEMOGRAPHIE

. 40 %
Asien Osterreich

» Gemeinsame Dashboardlésung von

WIRTSCHAFT

BML und BMAW zur Aufbereitung —

von 30 Basis-Indikatoren Aufenthaltsdauer / \
Né&chtigungen Osteuropa ;\ /. Deutschland

vk
b Link: WWW. resy—dash boa rd .at Tourismusintensitit
. . Bettenkapazit&t
* unterstltzt faktenbasierte tenslsting
Tourismus pOI itik in den Regio nen Géstestruktur nach Herkunft Sudsuropa restliches Mitieleuropa
INFRASTRUKTUR UND MOBILITAT-
ENERGIE UND UMWELT Nordeurapa
== Katschberg-Rennweg Quelle: Statistik Austria
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!

Mag. Susanne Kraus-Winkler, MRICS
Staatssekretarin fur Tourismus

susanne.kraus-winkler@bmaw.gv.at
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